STARTE:DIGITAL
Digitale Grundlagen ftir kaufmédnnische Berufe

WO thd
WANN 16.02 bis 14.04.23
KONTAKT Lea Romheld
starte-digital@studio2b.de | www.starte-digital-berlin.de | 0152 59703350

WOCHE 1+2 WOCHE 3+4 WOCHE 5+6 WOCHE 7 WOCHE 8-11
Modul 1 » Modul 2 Modul 3 ,
. .. Bewerbungstraining & Marketing / . Praxisphase &
Onboarding Digitale , Soziale
Netzwerkveranstaltungen Service- & Abschluss
Kompetenzen .. Kompetenzen
Kundenorientierung

* Die Dauer des Praktikums ist flexibel und kann auch tGber den Kursabschluss hinausgehen

TERMINE & LEHRINHALTE

DATUM TAG UHRZEIT ORT INHALT

16.02. Do 9-14 Uhr thd Einfiihrung und Kennenlernen

17.02. Fr 9-15 Uhr tbd Kaufmannische Berufe entdecken

21.02. Di 9-15 Uhr thd Digitalisierung und ihre Folgen

22.02. Mi 9-15 Uhr tbd Kaufleute digital, Einfiihrung in
E-Commerce

23.02. Do 9-15 Uhr thd E-Commerce (Vertiefung)

24.02. Fr 9-15 Uhr tbd Datenmanagement

27.03. Mo 9-14 Uhr thd Bewerbungstraining - Lebenslauf
gestalten

03.03 B 9-14 Uhr tbd Bewerbungstraining - Anschreiben
verfassen

06.03. Mo 9-14 Uhr tbd Be werbungstralnlfig - .
Vorstellungsgesprach trainieren

07.03. Di 9-14 Uhr thd Erfahr'ungs.austausch mit
Praktiker*innen

09.03. Do 9-14 Uhr tbd Kennenlernen und Vernetzung mit
Unternehmen

10.03. Er 9-14 Uhr tbd Be werbungstra{n/{7g - Eigene
Unterlagen optimieren

14.03. Di 9-15 Uhr thd Gtrund/agen des (Online-) Marke-
ting kennenlernen

15.03. Mi 9-15 Uhr thd Vertiefung (Online-) Marketing
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Service- und Kundenorientierung
1

Service- & Kundenorientierung 2
Kundenkommunikation gestalten

Zielgerichtete Kommunikation in
Beratungs- und Verkaufsgespra-
chen

Teamarbeit und lI6sungsorientier-
tes Handeln

Projektorientiertes Arbeiten und
Prdsentieren

Grundlegende Arbeitsfahigkeiten
Praxisvorbereitung

Praktikum im Unternehmen* oder
andere relevante Praxiserfahrung
in Projektarbeit

Praxisnachbereitung

Abschlussveranstaltung
Zertifikatstibergabe, Reflexion des
Kurses
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